CONSORZIO DI BONIFICA 9 CATANIA

Manduatario senza rappresentanzo del
Consorzio di Bonifica Sicilia Ofientale (D.P. Reg. Sic. n. 467 del 12/09/2017)
giusta Deliberazione Commissario Straordinario n. 8 del 30/10/2017

(ALLEGATO 4)

REGOLAMENTO PER LA RATEIZZAZIONE DEI PAGAMENTI

Oggetto: “Regolamento inerente alla disciplina dei criteri generali per la concessione della
rateizzazione dei pagamenti delle fatture relative al Servizio Idrico dell’Acquedotto
Rurale San Demetrio”.

Art. 1 - OGGETTO DEL REGOLAMENTO

Il presente Regolamento & volto a disciplinare i criteri generali per la concessione della rateizzazio-
ne dei pagamenti relativi alle fatture del Servizio Idrico dell’Acquedotto Rurale San Demetrio, non-
ché le modalita della stessa. .

Art. 2 — UTENTI BENEFICIARI DELLA RATEIZZAZIONE .

a} Il Consorzio & tenuto a garantire, all’'utente, la possibilita di rateizzare il pagamento, qualora la
fattura emessa superi dell’80% il valore dell’addebito medio, riferito alle bollette emesse nel corso
degli ultimi 12 mesi. -

Qualora sussista la superiore condizione, il Consorzio riconosce, ail’utente finale, la possibilita di
richiedere un piano di rateizzazione, con rate non cumulabili e con una periodicita corrispondente
a quella dI fatturazione del servizio, salvo un diverso accordo fra le parti. L'utente finale che ha
maturato il diritto alla rateizzazione deve inoltrare la relativa richiesta nel pit breve tempo possibi-
le successivo alla scadenza della fattura di cui chiede la rateizzazione;

b) Il Consorzio pud accordare all’'utente finale che ne faccia richiesta un piano di rateizzazione per
I'importo risultante dal sollecito bonario di pagamento o dalla costituzione in mora, per una durata
minima di dodici {12) mesi, con rate non cumulabili e una periodicita corrispondente a quella di
fatturazione, salvo un diverso accordo tra le parti. La volonta dell’utente finale, di avvalersi di piani’
di rateizzazione o della possibilita di rateizzare i pagamenti con un diverso accordo tra le parti, de-
ve essere formalizzata e manifestata per iscritto. In questo caso, I'utente finale, & tenuto ad inal-
trare I'adesione al piano di rateizzazione preferibilmente entro il termine per il pagamento
dell'importo oggetto di sollecito bonario o di costituzione in mora; )
c) il Consorzio riconosce agli utenti morosi che dichiarano di trovarsi in condizioni di documentato

disagio economico-sociale, la possibilita di rateizzare le fatture insolute di utenze tanto attive

quanto cessate. Qualora sussistano le predette condizioni, il Consorzio riconosce all’'utente la pos-
sibilita di richiedere un piano di rateizzazione avente durata minima di dodici (12) mesi, con rate

non cumulabili e con una periodicitd corrispondente a quella di fatturazione, salvo un diverso ac- |
cordo fra le parti.

Art. 3 - CONDIZIONI DI DOCUMENTATO DISAGIO

Per “Utente che versa in condizioni di documentato disagio” deve intendersi:

L'Utente che versa in una situazione momentanea di obiettiva difficolta, tale da comportare una
considerevole diminuzione del proprio reddito e cid a causa o di una congiuntura economica gene-
rale negativa, o nella difficolta di mercato in cui versa, ovvero ancora qualora ci si trovi in presenza



A
di calamita naturali riconoscibili, ovvero nelle cause soggettive meglio specificate al comma se-
guente. el -
Si consideranc quali cause di difficolta soggettive:
1. lo stato di salute proprio (dell’intestatario del contratto) o dei propri familiari conviventi, ovvero
qualunque altra condizione ostativa, documentabile, e tale da impedire lo svolgimento della nor-
male attivita lavorativa;
2. qualunque altra condizione economica sfavorevole, anch’essa documentabile, che non consenta
di assolvere con regolarita alle proprie obbligazioni economiche e conseguentemente a quelle del
regolare pagamento delle fatture del servizio erogato dall’Acquedotto Rurale San Demetrio,
La dimostrazione delle condizioni di documentato disagio economico dovra essere attestata anche
da una dichiarazione sostitutiva, resa sotto la propria responsabilita penale ai sensi del D.P.R. 445
del 28.12.2000 e sue modificazioni ed integrazioni.

Art. 4 — CONDIZIONI PER LA RICHIESTA DI RATEIZZAZIONE DEI PAGAMENTI

a) La rateizzazione delle fatture relative al pagamento del Servizio [drico potra essere concessa so-
lo in seguito alla presentazione di una richiesta motivata dell’intestatario dell’Utenza (persona de-
legata o che ne ha titolo giuridico), da redigersi su apposito modulo, predisposto dal Consorzio, ed
esclusivamente entro e non oltre i termini di cui ai precedenti punti a) e b) dell’art.2.

b) Sara concesso, altresi, agli Utenti con comprovata morosita e che versano in condizioni di do-
cumentato disagio economico-sociale, ancorché richiesto oltre la scadenza dei termini di cui al
precedente punto a), un piano di rientro per la rateizzazione degli importi relativi a fatture insolu-
te.

Art. 5 - MODALITA’ DI RATEIZZAZIONE

Il Consorzio riconosce all’Utente [a possibilita di richiedere un piano di rateizzazione, con rate non
cumulabili e con una periodicita corrispondente a quella di fatturazione, salvo diverso accordo fra
le parti.

La volonta dell’'utente finale di avvalersi di piani di rateizzazione personalizzati, o della possibilita
di rateizzare i pagamenti per un periodo diverso ai 12 mesi, deve essere manifestata per iscritto.

Di seguito si riportano le diverse modalita di rateizzazione:

Tabella 1 - art. 5 delibera 311/2019 REMSI

Importo per concessione Periodicita della rata Tempo per chiusura piano
Nessun limite Pari a quella di fatturazione 12 mesi
dell’utenza.

(N. 3 rate quadrimestrali)

Tabella 2 — diverso accordo fra le parti

Importo per concessione Periodicita della rata Tempo per chiusura piano
Importo fino a 1.500,00 Euro mensile da 2a 12 mesi
Importo fra 1.500,01 e 4.000,00 Euro mensile 18 mesi
Importo fra 4.000,01 e 6.000,00 Euro mensile 24 mesi
Oltre 6.000,01 Euro con presentazione mensile 36 mesi
di garanzia fidejussoria.

Per gli importi compresi nella “Tabella 2 — diverso accordo fra le parti”, il debito pud essere estinto

in rate mensili, ciascuna di importo non inferiore a € 50,00.

E possibile rateizzare anche boliette per le quali & in atto [a domiciliazione bancaria. [n tal caso,

prima della data di scadenza della bolletta, si dovra bloccare il pagamento automatico (dando la
relativa disposizione al proprio istituto bancario) e quindi contattare gli uffici del Consorzio per ri-
chiederne la dilazione.



Si precisa, in ogni caso, che l'utente al quale & stato attribuito un “Tempo per chiusura piano” puo
rithiedere il pagamento anche per una delle categorie inferiori.

Art. 6 - INTERESSI E PENALI

Le somme relative ai pagamenti rateali, per i piani delle categorie 24 e 36 mesi, saranno maggiora-
te degli interessi di dilazione pari al’EURIBOR a tre mesi maggiorato 350 basis point (3,5%) annui,
con floor a zero.

Si precisa che il mancato pagamento, anche di una sola rata, comportera la revoca della concessa

rateizzazione, con I'obbligo del pagamento in un’unica soluzione dell'intero importo dovuto.

Art. 7— MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA RICHIESTA DI RATEIZZAZIONE
’Utente che intende avvalersi della rateizzazione, disciplinata dalle disposizioni contenute nel
presente Regolamento, deve inoltrare una domanda, specifica e motivata, al Consorzio, utilizzan-
do il modello, da questo appositamente predisposto e che si allega al presente regolamento, da
intendersi come parte integrante dello stesso. La domanda deve essere formulata compilando
I'apposito madulo, disponibile sul sito web del Consorzio (www.consorziobanificadct.it} o richiesto
allo sportello presso i nostri Uffici in Via Centuripe, 1/A_— 95128 Catania.
Il modulo, debitamente compilato, deve essere corredato di un valido documento di riconosci-
mento dell'intestatario della fornitura idrica. In caso si deleghi un soggetto, alla presentazione del
modulo, & necessaria una delega sottoscritta dal soggetto delegante e corredata di un valido do-
cumento di riconoscimento tanto del soggetto delegante quanto del soggetto delegato.
La concessione della rateizzazione & subordinata all’accettazione da parte del Consorzio.
|’Utente ricevera I'eventuale lettera di accettazione della richiesta e la risposta contenente
I'indicazione del numero di rate concesse e le modalita di pagamento delle stesse, presso il domici-
lio indicato.
La richiesta e la documentazione necessaria pud essere inviata attraverso i seguenti canali:

- Consegna allo sportello presso i nostri Uffici in Via Centuripe, 1/A — 95128 Catania;

- Tramite invio allindirizze mail segreteria@consorziobonificaSct.it o pec protocol-

lo@pec.consorziobonifica9ct.it;

- Fax 095559320,
Alla domanda dovra essere allegato:
1) Copia documento di identita del richiedente;
2) Autocertificazione del potere di firma del rappresentante legale (per le persone giuridiche);
3) Delega dell'intestatario, copia del documento di identita del delegato e del delegante (in caso di
delega);
4) Dichiarazione sostitutiva ai sensi del D.P.R. 445 del 28.12.2000 e ss.mm.ii., comprovante |o stato
di obiettiva difficolta e di comprovato disagio economico sociale;
5) Eventuale garanzia fidejussoria (come riportato nella tabella 2).

Art. 8 — FASE ISTRUTTORIA

Nel corso dell'istruttoria, il Consorzio verifica la completezza della domanda e della documenta-

zione presentata e pud procedere a richiedere all’Utente ulteriore documentazione ad integrazio-
ne della pratica, da presentarsi perentoriamente entro il termine indicato nell’atto di richiesta.

La mancata esibizione, da parte dell’Utente, della documentazione richiesta, entro il termine fissa-
to, comportera la non accettazione del piano di rateizzazione del debito.

L'esibizione di atti contenenti dichiarazioni mendaci o false & punita ai sensi del codice penale e
delle leggi in materia.




Art. 9 - PROVVEDIMENTO DI CONCESSIONE Q DINIEGO DELLA DPOMANDA DI RATEIZZAZIONE
Entro 30 giorni lavorativi dal ricevimento della domanda o della documentazione aggidntiva richie-
sta, il Consorzio, sulla base dell’istruttoria effettuata, autorizza o meno la concessione della rateiz-
zazione. Il piano di rateizzazione deve specificare le modalita di rateizzazione accordate, il numero
e la decorrenza delle singoie rate.
IL CIRETTORE GENERALE IL COMMISSARIO STRAORDINARIO
(Dott. Giuseppe Barbagallo) (Francesco Nicodemo)

—




